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Raport de activitate al Centrului "Bunavestire" Caransebes
pentru perioada 01.01.2024 - 31.12.2024

Centrul ,,Bunavestire” Caransebes, este 0 unitate de tip rezidential, fard personalitate juridicd, care
functioneaza in structura organizatorica a Directiei Generale de Asistentd Sociala §i Protectia Copilului Caras-
Severin si care are in componentd sapte servicii sociale si anume:

a) centrul de zi de recuperare peniru copii cu dizabilitdi, situat administrativ in municipiul
Caransebes, str. Spitalului, nr. 8, judetul Carag-Severin;
b) garsoniere - 5 garsoniere:
b.1) garsoniera situata administrativ in municipiul Caransebes, str. T. Vladimirescu, bl. G3, sc. A, ap. 5,

judeful Carag-Severin;
b.2) garsoniera situata administrativ in municipiul Caransebes, str. T. Vladimirescu, bl. G3, sc. A, ap. 8,
judetul Carag-Severin;
b.3) garsoniera situata administrativ in municipiul Caransebes,

10, judetul Carag-Severin;
b.4) garsoniera situatd administrativ in municipiul Caransebes, str. T. Vladimirescu, bl.

13, judetul Carag-Severin;
b.5) garsoniera situata administrativ in municipiul Caransebes, str. T. Vladimirescu, bl. G3, sc. A, ap.

17, judetul Caras-Severin;
¢) centrul de ingrijire §i asistentd a persoanelor adulte cu handicap, situat administrativ in municipiul

Caransebes, str. Spitalului, nr. 8, judetul Carag-Severin.

a

str. T. Vladimirescu, bl. G3, sc. A, ap.

G3, sc. A, ap.

in cadrul centrului se furnizeazi servicii sociale de tip rezidential, a cdror misiune este de a asigura
iliere psihologica si sociala, educare si informare,

beneficiarilor: gazduire si ingrijire, suport emotional, cons
socializare si petrecere a timpului liber, reintegrare socio-familiala, orientare vocationald, reabilitare si reinsertie



socio-profesionald pentru o viatd independenta, precum si servicii de informare, consiliere, sprijin si protectie a
victimelor infractiunilor.

In oferirea serviciilor sociale se tine cont de legislatia primara in materie de asistentd sociald,
Regulamentul comun de organizare si functionare al serviciilor sociale din cadrul Centrului ,,Bunavestire”
Caransebes si respectiv Regulamentele de organizare si functionare ale fiecdrui serviciu social in parte, de
principiile generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si de urmaétoarele principii
specifice:

a) Respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) Protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i deminitatea personald, inteprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) Asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) Deschiderea citre comunitate;

e) Asigurarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) Asigurarea in mod adegvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrare in unitate a unui personal
mixt;

g) Ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, finandu-se cont, dupa caz, de
varsta si gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercifiu;

h) Facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu fratii,
parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care aceasta a dezvoltat legituri de
atagament;

i) Promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) Asigurarea unei ingrijiri individuale §i personalizate a persoanei beneficiare;

k) Preocuparea permanentd pentru identificare solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
Persoanei beneficiare de a trdi independent;

1) Incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare i a implicérii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) Asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) Asigurarea confidentialitdtii si a eticii profesionale;

o) Primordialitatea responsabilitatii persoanei familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociald si implicare activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

p) Colaborarea centrului cu serviciile publice de asistenta sociala.

Pe parcursul anului 2024 conducerea centrului a desfasurat urmitoarele activititi:

-verificarea si respectarea programului zilnic de activitate, aprobat de catre seful de centru si adus la cunostinta
fiecdrui angajat ;
- verificarea modului de desfasurare al activitatilor de catre personalul de specialitate din cadrul serviciilor
sociale, in conformitate cu Standardele minime obligatorii ;
- s-au reactualizat registre tipizate pe toate serviciile sociale cu privire la evidenta beneficiarilor (registrul de
evidentd unicd, registrul de invoiri, registrul de vizite, registrul de planificare zilnica a activitagilor pentru
educatori), registru de evidentd privind incetarea serviciilor, registru intrdri copii/tineri, registru privind
instruirea si formarea continud a personalului, registru privind instruirea copiilor si tinerilor, registrul de
intratre-iegire corespondenta, registrul intern pentru copii/tineri, registru de sugestii/sesizari i reclamatii;
- coordonarea intocmirii Planului anual de actiune pe anul 2024 si a programarii anuale a concediilor de odihna
pe anul 2024;
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- verificarea permanentd a personalului din sectorul paza cu privire la respectarea prevederilor Planului de paza
pe anul 2024 privind paza bunurilor, obiectivelor si valorilor institutiei, respectiv inregistrarea si monitorizarea
de cétre paznici a datelor mentionate in registrele specifice sectorului;

- coordonarea activititii PSI, pe linie protectia muncii si arhiva, respectiv intocmirea/revizuirea documentatiei
centrului pe anul 2024 si in functie de necesitatile institutiei (sociale, administrative, etc.) privind o buni
desfasurare a activitatilor s-a solicitat sprijinul §i aprobarea Directorului DGASPC in rezolvarea acestor situatii;
- zilnic s-au purtat discutii cu personalul de specialitate despre diverse situatii privind nevoile copiilor, fiind
purtate discutii $i cu familiile sau reprezententii legali ai copiilor daci a fost cazul;

- monitorizarea zilnicd a activitatilor administrative desfasurate in centru , curdtenie, receptionare marfi,
eliberare produse din magaziile unitatii, etc.;

- verificarea zilnicd a modului cum servesc masa de pranz i modul in care sunt respectate normele igienico-
sanitare;

- zilnic s-a urmarit respectarea programului de recuperare pentru beneficiari, urmarindu-se si modul de folosire
a materialelor educationale primite;

- participarea la alcatuirea meniului s3ptamanal;

- verificarea zilnica a prezentei la locul de munci a angajatilor conform graficului de lucru;

- verificarea periodica a condicii de prezenti a personalului;

- verificarea stérii de curatenie a spatiilor in care se desfisoari activitatea beneficiarilor din cadrul centrului;

- semnarea adreselor cétre primarii, politie, DGASPC Caras-Severin, alte institutii, etc., cu privire la beneficiarii
din cadrul centrului;

- evaluarea §i aprobarea necesarului de materiale §i obiecte necesare desfasurdrii activititilor din cadrul
centrului;

- analizarea situatiei beneficiarilor, starilor prezente;

- verificarea lunard a modului realizare a fintreagii activititi, a implementarii procedurilor operationale,
elaborate pe specificul de activitate ;

- intocmirea lunard si trimestriald a raportarilor, statisticilor, fiselor de evaluare cu numirul de benefeciari si
transmiterea la serviciul de monitorizare;

- organizarea impreuna cu personalul de specialitate a diferitelor activititi de

reecrere, excursii, iesiri in aer liber;

- avizarea, aprobarea prin semniturd a documentelor legate de salarizarea personalului, graficele de lucru,
raportarile citre DGASPC, situatii inaintate DGASPC, pontaje, planificari lunare.

- verificarea modului de intocmire a PIS-ului, monitorizarea si aprobarea acestuia;

- verificarea sdptimanala daci in registrele de sugestii si reclamatii din cadrul centrului existd consemnari si
implicarea in rezolvarea cit mai urgent a acestora;

- organizarea periodica a unor intlniri cu intreg personalul centrului, unde s-au discutat diverse probleme, cat
si greutdtile cu care se confrunti in desfasurarea activitatiilor, consemnarea acestora in procesul verbal;

- asigurarea respectarii dreptului la intimitate si confidentialitate a beneficiarilor, de creearea unui climat de
sigurantd, incredere si respect;

- participarea la receptionarea bunurilor de orice naturi care intra in unitate;

- verificarea si aprobarea eliberdrii alimentelor conform listei zilnice de alimente precum si a bonurilor de
consum, referatele de necesitate pentru iesirea de bunuri din gestiune;

-verificarea si coordonarea personalului administrativ in vederea aproviziondrii magaziilor cu alimente, legume,
fructe pentru prepararea in conditii corespunzitoare a alimentatiei beneficiarilor;

- verificarea incadrarii in cota lunara de carburanti alocati;

- aprobarea foilor de parcurs pentru autoturismul din dotare;

- verificarea zilnicd a modului de pastrare a stirii de igiend si curifenie in blocul alimentar, spilatorie,
respectarea circuitului, precum si din sectorul administrativ;



- asigurarea si urmdirirea aproviziondrii cu materiale, materiale consumabile pentru sectorul administrativ,
intretinere/deservire ;

- redactarea raspunsurilor la adresele trimise de conducerea DGASPC C-S si de celelalte servicii/compartimente
din cadrul DGASPC C-S ;

- prelucrarea procedurii de intocmire a figelor de evaluare, a angajatilor centrului;

- intocmirea figselor de evaluare pentru angajatii centrului;

- participarea la intocmirea proiectului de buget al centrului pe anul 2024;

- intocmirea/verificarea intocmirii necesarelor de produse, lucréri si servicii pentru anul 2024 ale centrului;

- centralizarea propunerilor de casare pentru anul 2023 si prezentarea lor;

- coordonarea activititilor de infrumusetare a spatiilor centrului specifice sarbatorilor din cursul anului;

- stabilirea impreuni cu personalul de specialitate obiectivele urmarite a fi realizate in cadrul programelor de
interventie specificd, pentru fiecare beneficiar in parte si verificarea modul in care sunt elaborate si completate
periodic programele de intreventie specifica;

- participarea la toate sedintele Colegiului Director al D.G.A.S.P.C.Caras-Severin, precum si la cele convocate
de catre conducerea institutiei;

Obiective propuse pentru anul 2024 in cadrul Centrului Bunavestire Caransebes :

. Activitati de informare la nivelul comunitétii;

. Mentinerea colabordrii active cu partenerii implicati (scoald, primdrie, politie, cabinete medicale, etc. );

. Mentinerea si dezvoltarea relatiilor de colaborare cu familiile copiilor/ tinerilor;

. Revizuirea procedurilor operationale cu respectarea legislatiei in vigoare;

. Consilierea parintilor sau reprezentantilor legali;

. Asigurarea serviciilor de specialitate conform nevoilor si cerintelor pentru toti beneficiarii;

. Diversificarea activitatilor de recuperare prin achizitionarea de materiale specifice diverselor terapii ;

. Sustinerea edicatiei nonformale, alfabetizare, formarea deprinderilor de calcul;

. Formarea/ dezvoltarea autonomiei personale si sociale;

10.Dotarea Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitdti cu o sald senzoriald, necesard in procesul de
recuperare;

11. Acordarea serviciilor de consoliere psihologica tuturor beneficiarilor;

12. Dotarea Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitdti cu mobilier nou adecvat, actualul fiind
foarte vechi si uzat;

13. Amenajarea spatiului exterior (curtea) cu flori, foisor,spatii de recreere/ joacd, pentru desfasurarea
activitatilor de socializare si petrecere a timpului liber;

14. Recrutare de voluntari;

15. Recrutare de personal si formarea continu3 a personalului deja existent;

16. Achizitionarea unei centrale pentru garsoniere;

O 00 O\ N b W —

Activitdti desfisurate in cadrul Serviciul social - Centrul de zi de recuperare pentru copii cu
dizabilititi din cadrul Centrului,,Bunavestire” Caransebes:

Scopul serviciului social Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati este de a oferi servicii
sociale pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale ale copilului/tAndrului cu
dizabilitafi, in vederea depdsirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociali,
promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii. Serviciul social asigurd asistentd socio-psiho-educativa
si recuperare pentru copiii si tinerii cu dizabilitati.

In cadrul serviciului social - centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilititi au beneficiat de
servicii, in anul 2024, un numar de 68 copii, tineri si adulti din cadrul centrului ,,Bunavestire”, AMP si din
familii.



In cadrul serviciului social s-au desfasurat urmatoarele activitati:

- terapie educationald, logopedie, kinetoterapie si masaj, pedagogie,consiliere psihologica, ;

- activitati de dezvoltare a motricitatii fine si grosiere, coordonare motrica :

- ingirare, indoire, decupare, modelare, lipire, scriere, desen, incastre, asamblare jucarii, picturd, etc.;

- activitati pentru formarea capacitatilor perceptiv—motrice respectiv orientare spatiald si formarea lateralitatii;

- activitati de stimulare cognitiva - cunoasterea/invatarea formelor geometrice, cifre, litere, culori, animale
domestice/sdlbatice, activitati matematice, calcul (adundri, scaderi, scris si citit), etc.;

- activitati de stimulare senzoriala: meloterapie, cromoterapie si jocuri terapeutice ;

- activitati recreative si de socializare: jocuri de rol, jocuri de constructii, activitati ludice, etc.;

- activitati de dezvoltare a limbajului verbal si nonverbal : emitere sunete, silabe, cuvinte cu sens, propozitii,
aspecte specifice anotimpurilor, memorizari, povestiri, cantece, cunoasterea jetoanelor cu obiecte si actiuni,
materiale didactice adecvate;

- evaluarea si consilierea tuturor beneficiarilor serviciului;

- activitdti de diminuare si prevenire a deformatiilor si anchilozarii corpului;

- dezvoltarea si intdrirea tonusului muscular prin exercitii de tonifiere musculara;

- cresterea i mentinerea echilibrului;

- cresterea mobilitatii articulare;

- ameliorarea si diminuarea spasticitatii prin exercitii de dezvoltare a coordonarii generale, exercitii de relaxare,
masaj reflexogen si corector;

- evidenta beneficiarilor si a dosarelor de intrare/iesire in serviciul social Centrul de zi de recuperare pentru
copii cu dizabilitati;

- consilierea parintilor beneficiarilor privind importanta continurii procesului de recuperare in familie;

- intocmirea dosarelor de intrare si iesire din centru (referate, dispozitii, contract cu familia, fisa initial3, etc);

- intocmirea de rapoarte de consiliere cu parintii beneficiarilor centrului de recuperare;

- intocmirea de rapoarte trimestriale de monitorizare a beneficiarilor centrului;

- completarea registrului de evidenta a copiilor din centru;

- colaborare cu reprezentantii Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Caras-Severin,
pentru intocmirea diverselor situatii i documente cerute;

Activititi desfasurate in cadrul Serviciul social - Garsoniere din cadrul Centrului ,,Bunavestire”
Caransebes:

Scopul serviciului social garsoniere, (care are in componenta sa 5 locatii) - situate administrativ in
municipiul Caransebes, str. T. Vladimirescu, bl. G3, sc. A, ap. 5, 8, 10, 13 si 17, judetul Caras-Severin este de a
oferi servicii sociale pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor individuale ale tandrului, in vederea
depagsirii situatiilor de dificultate, prevenirii i combaterii riscului de excluziune sociala, promovdrii incluziunii
sociale si cresterii calitaii vietii. Serviciul social asigurd protectia, cresterea si ingrijirea tanarului separat,
temporar sau definitiv, de périntii sdi, ca urmare a stabilirii masurii plasamentului si pregatirea pentru viata
independenta, pana la implinirea varstei de 26 ani.

Beneficiarii serviciului social garsoniere, la data de 31 decembrie 2024, au fost zero. In decursul anului
2024 s-a achizitionat centrala termica la garsoniera 10, astfel ca toate locatiile si fie dotate si utilate conform
standardelor de calitate.



Pe parcursul anului 2024 serviciul social - Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitdti a fost
verificat de catre DSP Caras-Severin, SSM Caras-Severin, ISU Semenic, IPJ Caransebes si serviciul
Monitorizare din cadrul DGASPC Caras- Severin.

Obiectivele propuse in decursul anului 2024, au fost realizate partial,( nu am reusit dotarea centrului de
recuperare cu sald senzoriala si mobilier nou), urménd ca in viitor sa continuam si s diversificim demersurile si
actiunile in vederea solutionarii integrale a acestora.

Sef centru,




